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Emergencies

Fire, Medical, Police	 9-1-1
City of Ventura, Public Information Disaster Hotline	 477-3711
American Red Cross	 339-2234 x229
Electrical, Streetlight Outage  
(Southern California Edison)	 800-611-1911
Gas Leaks (Southern California Gas)	 800-427-2200
Illicit Discharge Hotline	 667-6510
Poison Control (Emergency)	 800-222-1222
Sewer Line Leaks, Wastewater Maintenance	 677-4114 
	 After Hours & Weekends	 650-8010
Water Maintenance & Operations	 652-4500
	 After Hours & Weekends	 650-8010

Ventura City Hall, 501 Poli Street	 654-7800

City Attorney	 654-7818
City Clerk	 658-4787
City Council	 654-7827
City Manager	 654-7740
Finance & Technology Department	 654-7812
	 Business License / Tax Office	 658-4715
Human Resources Department / Job Info	 654-7853
Mayor’s Office	 654-7827

Community Development Department	 654-7811

Affordable Housing	 647-5990
Building and Safety – General Info	 654-7869
Building / Construction Inspection Request Line	 654-7874
Building Permits / Plan Check / Inquiry Line	 677-3941
Building / Planning / Zoning	 654-7893
Code Enforcement	 658-4711
Economic Development & Revitalization	 677-3935
Homeless Services	 658-4707
Housing Authority, City of San Buenaventura	 648-5008
Landlord/Tenant Disputes	 800-477-5977
Neighborhood Communities (Community Councils)	 658-4732

College District	 sc@cummingsresearch.com
	Downtown Ventura Org.	 www.downtownventura.org
East Ventura	 www.eastventura.blogspot.com
	Harbor	 lynnmikelatos@gmail.com
Midtown	 www.midtownventura.org
	Montalvo	 Coming Soon!
Pierpont	 www.pierpontcouncil.org
Westside	 wccventura.org

Parks, Recreation, & CommunityPartnerships	 658-4726

Libraries	
Avenue Library, 606 N. Ventura Ave.	 643-6393
	EP Foster Library, 651 E. Main St.	 648-2716

Park Reservations	 652-4550
Recreation Programs	 658-4726
Special Event Permits / Film Permits / Street Fairs	 654-7749
Senior Recreation Center, 420 E. Santa Clara St.	 648-2829
Tree Hotline	 667-6519
Ventura Travel Programs	 648-5606
Volunteer Ventura! Opportunities	 652-4555

Public Works Department

Debris Removal Hotline	 677-3999
Environmental  
	 (Household Hazardous Waste, Recycling)	 652-4525
Graffiti Removal Hotline	 654-7805
Parking Pay Station Maintenance	 652-0767
Signal / Sign Maintenance	 652-4515
Streets Hotline (Potholes, Sidewalk & Street  
Maintenance, Sand Removal, Street Cleaning/Debris	 652-4590
Traffic / Bicycle Hotline	 654-7769

Utilities

Cable – Time Warner	 800-892-2253
Cable – Charter	 888-438-2427
Electric - SCE (So. California Edison)	 800-655-4555
Gas – So. California Gas 	 800-427-2200
Phone – AT&T	 800-288-2747
Phone – Verizon	 800-837-4966
Trash Service – EJ Harrison	 647-1414
Ventura Water (Water & Sewer)	 667-6500

Ventura City Fire Department – General Info	339-4300

Ventura Police Department - General Info	 339-4400

After hours, Non-emergency	 650-8010
Abandoned Vehicles (on a public street)	 339-4432
Crime Stoppers (Anonymous Tips, 24 hours)	 800-222-TIPS
Gang Activity / Graffiti in progress	 650-8010
Narcotics Hotline	 339-4331
Parking Tickets / Impounded Vehicles	 339-4401
Police Department Storefronts	

 Pacific View Mall	 339-2901
	 Westside	 648-8133
Records Unit	 339-4417
Volunteer Coordinator	 339-4320

Other Resources

Abandoned Shopping Cart Retrieval 	 800-252-4613 
	 or VPD Cadets	 320-7961
Air Pollution Complaint Hotline	 800-952-5588
Animal Control / Regulations	 388-4341
Bus – Gold Coast Transit	 643-3158
Bus – Gold Coast Transit-Access	 800-448-6133
Bus – Vista	 642-1591
California Highway Patrol	 658-4711
Child/Adult Protective Services	 654-3200
Contractors State License Board	 800-321-2752
County of Ventura – General Information	 654-5000
	 County Jail	 654-3335

District Attorney, General Info.	 654-2500
Environmental Health Department	 654-2813

Tax Assessor / Tax Collector	 654-3744
Ventura County Sheriff	 654-2311
Department of Motor Vehicles (DMV)	 800-777-0133
Farmers’ Market, Downtown  
& Midtown Ventura	 529-6266
Hospital – Community Memorial Hospital (CMH)	 652-5011
Hospital – Ventura County Medical Center (VCMC)	 652-6000
National Domestic Violence Hotline	 800-799-7233
Neglected / Suspected Child or Elder Abuse	 654-3200
Poison Control (non-emergency)	 202-362-3867
Seaside Park Fairgrounds	 648-3376
Social Security Administration	 800-772-1213
Taxi – Super Cab Service	 581-1000
Taxi – Yellow Cab Service	 659-6900
Train – Amtrak	 800-872-7245
US Post Office	 800-275-8777
Vehicle Smog Complaint Hotline	 800-END-SMOG
Ventura Chamber of Commerce	 643-7222
Ventura County Area Agency on Aging	 477-7300
Ventura County Resources 2-1-1	 2-1-1
Ventura Harbor Patrol	 642-8618
Ventura Port District	 642-8538
Ventura Unified School District	 641-5000
Ventura Visitors & Convention Bureau	 648-2075
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De acuerdo con el Acto de Americanos 
con Incapacidades, en case de que 
hay necesidades especiales, llamen 
a (805) 658-4726 o el Servicio de 
Retransmisión de California.

Ciudad de Ventura
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Situaciones de emergencia

Fuego, Médica, Policía 	 9-1-1
Ciudad de Ventura línea directa de información 	 477-3711 
pública de desastres
La Cruz Roja Americana 	 339-2234 x229
Corte de electricidad, Alumbrado público 	 800-611-1911 
(So. California Edison)
Fugas de gas (So. California Gas) 	 800-427-2200
Ilícitas de descarga línea directa 	 667-6510
Control de envenenamientos (emergencia) 	 800-222-1222
Fugas del alcantarillado, mantenimiento de aguas 	 677-4114 
residuales – después de horas y fines de semana 	 650-8010
Agua mantenimiento y operaciones 	 652-4500
después de horas y fines de semana 	 650-8010
Ayuntamiento de Ventura, 501 Poli Street 	 654-7800

Abogado de la ciudad 	 654-7818
Secretaria de la ciudad 	 658-4787
Consejo de la ciudad 	 654-7827
Administrador de la ciudad 	 654-7740
Finanzas y Tecnología 	 654-7812
     Licencia de negocios / Oficina de Impuestos 	 658-4715
Departamento de Recursos Humanos/	 654-7853 
Información del trabajo 
Oficina del Alcalde 	 654-7827
Departamento de Desarrollo Comunitario 	 654-7811

Vivienda asequible 	 647-5990
Construcción y Seguridad – información general 	 654-7869
Inspección de edificios / Línea de Construcción 	 654-7874 
de solicitud 
Permisos de construcción / Plan de consultar /	  677-3941 
Línea de preguntas	
Construcción / Planificación / Zonificación 	 654-7893
Cumplimiento del código (línea de quejas)	 658-4711
Desarrollo Económico y Revitalización 	 677-3935
Servicios a los Desamparados 	 658-4707
La Autoridad de Viviendas de la 	 648-5008 
Ciudad de San Buenaventura
Disputas de propietario/inguilino 	 800-477-5977
Comunidades de vecinos (Consejos Comunales) 	 658-4732

Distrito del Colegio	 sc@cummingsresearch.com
   Centro de la organización de Ventura 	www.downtownventura.org

Este de Ventura 	 www.eastventura.blogspot.com
 	Puerto 	 lynnmikelatos@gmail.com

Midtown 	 www.midtownventura.org
	 Montalvo	 próximamente

Pierpont 	 www.pierpontcouncil.org
Westside 	 wccventura.org

Parques, Recreación, Asociaciones comunitarios 	658-4726

Bibliotecas
Avenida Biblioteca, 606 N. Ventura Ave.	 643-6393
	EP Foster Biblioteca, 651 E. Main St. 	 648-2716

Reservas de parques 	 652-4550
Programas de recreación 	 658-4726
Permisos para eventos especiales/Permisos de filmar/ 	 654-7749 
Ferias de la calle
Centro de Recreación para Mayores, 420 E. Santa Clara St. 	 648-2829
Línea directa de árboles 	 667-6519
Ventura Programas de Viajes 	 648-5606
Voluntarios de Ventura! oportunidades 	 652-4555

Departamento de Obras Públicas

Ambiental (residuos domésticos peligrosos, reciclado)	 652-4525
Escombros – linea directa de remoción 	 677-3999 
Graffiti – linea directa de eliminación	  654-7805
Mantenimiento de estación de pago 	 652-0767
Mantenimiento de señales y semáforos	 652-4515
Calles línea directa (boyas, mantenimiento 	 652-4590 
de aceras y arena, limpieza de calles)
Tráfico / Línea directa de bicicletas	 654-7769

Utilidades

Cable – Time Warner 	 800-892-2253
Cable – Charter 	 888-438-2427
Eléctrico – SCE (Southern California Edison) 	 800-655-4555
Gas –  (Southern California Gas)	 800-427-2200
Teléfono – AT & T 	 800-288-2747
Teléfono – Verizon 	 800-837-4966
Servicio de basura – EJ Harrison 	 647-1414
Agua de Ventura (agua y alcantarillado)	 667-6500

Ventura Departamento de Bomberos – Info General 	 339-4300

Ventura Departamento de Policía – Info General 	 339-4400
Después de hora, sin emergencia	 650-8010
Vehículos abandonados (en la vía pública)  	 339 4432
Crime Stoppers (reporte anonimo de delitos)	 800-222-TIPS 
(llamadas anónimas, las 24 horas)
Actividad de pandillas / Graffiti en curso 	 650-8010
Línea de narcóticos 	 339-4331
Multas de estacionamiento / Vehículos confiscados 	 339-4401
Escaparates del Departamento de Policía 

Pacific View Mall	 339-2901
	Westside 	 648-8133

Archivos (copias de reportes) 	 339-4417
Coordinador de voluntarios 	 339-4320

Otros recursos

Recuperación de abandonados carritos de compra 	800-252-4613
o VPD Cadetes	 320-7961

Contaminación del aire línea de quejas 	 800-952-5588
Control de animales / Regulaciones 	 388-4341
Bus – Gold Coast Transit 	 643-3158
Bus – Gold Coast Transit-Access 	 800-448-6133
Bus – Vista 	 642-1591
California Highway Patrol 	 658-4711
Servicios de Protección de adultos y menores de edad 	654-3200
Contratistas del Estado Junta de Licencias 	 800-321-2752
Condado de Ventura – Información general 	 654-5000
	 Cárcel del condado 	 654-3335

Fiscal de Distrito, información general	 654-2500
	 Departamento de Salud Ambiental 	 654-2813

Impuesto asesor / Recaudador de impuestos 	 654-3744
Sheriff (Aguacil) del Condado de Ventura 	 654-2311
Departamento de Vehículos Motorizados (DMV) 	800-777-0133
Mercado del Agricultor, el Centro y Midtown de Ventura 529-6266
Hospital – Community Memorial Hospital (CMH) 	 652-5011
Hospital – Ventura County Medical Center (VCMC) 	 652-6000
Violencia doméstica linea directa nacional 	 800-799-7233
Negligencia /Sospecha de abuso de menores y ancianos 	654-3200
Control de envenenamientos (sin emergencia) 	 202-362-3867
Seaside Park Feria 	 648-3376
Administración del Seguro Social 	 800-772-1213
Taxi – Servicio Super Cab 	 581-1000
Taxi – Servicio de Yellow 	 Cab 659-6900
Tren – Amtrak 	 800-872-7245
EE.UU. oficina de correos 	 800-275-8777
Vehículo Smog (niebla con humo) línea de quejas 	800-END-SMOG
Ventura Cámara de Comercio 	 643-7222
Condado de Ventura Área Agencia 	 477-7300 
de Envejecimiento 
Recursos del Condado de Ventura 2-1-1	 2-1-1
Puerto de Ventura (Patrulla)	 642-8618
Puerto de Ventura (Distrito)	 642-8538
Distrito Escolar Unificado de Ventura 	 641-5000
Oficina de Visitantes y Convenciónes de Ventura	  648-2075 
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