
 Trabajando juntos para 
ahorrar agua

Etapa 3 Emergencia de 
Escasez de Agua

La ciudad de Ventura solicita su 
cooperación durante esta sequía. Como 
recordatorio, las siguientes actividades 
están prohibidas y se consideran una 
violación de la Ordenanza de Aguas 
Residuales de la Ciudad como se especifica 
en el Código Municipal Sección 22.170.010

• No permita que el agua corra y se 
desperdicia durante el uso al aire libre

• Limite el uso de los sistemas de riego de 
agua potable a dos días por semana

• No permita que las fugas persistan por 
más de 48 horas

• No utilice una manguera de mano sin 
una boquilla de cierre automático

• No utilice fuentes a menos que el agua 
es de recirculación

• No lave o rocíe superficies pavimentadas 
como las calzadas y aceras

• Servicio de agua en restaurantes es sólo 
por pedido del cliente

• No desperdicie conscientementeel agua 
de cualquier manera

Una violación de esta ordenanza puede 
provocar una multa en su factura de agua.

INFORMACIÓN 
IMPORTANTE PARA EL 

CLIENTE

Propuestas tarifas de sequía 
durante la escasez de agua

— POR FAVOR INFÓRMESE —

COMPARTIR:

APRENDER: Asistir a una reunión 
informativa del ayuntamiento el 29 de 
abril de 2015 a las 6 de la tarde al Sanjon 
Maintenance Yard, 336 Sanjon Road, Ventura.

ASISTIR: La audiencia pública para los 
propuestos aumentos de las tasas de agua 
el 8 de junio de 2015 a las 6 de la 
tarde en la Sala del Consejo de la Ciudad, 
501 Poli Street, Ventura.

VER: Sintonícese a CAPS-TV Canal 15 
el 8 de junio de 2015 para ver la reunión 
del Consejo Municipal o ver la reunión en 
vivo en www.cityofventura.net/video.

ESCUCHAR: ¿Interesado en una 
presentación por personal de Ventura 
Water sobre las tarifas propuestas y nuestra 
infraestructura de agua y aguas residuales? 
Contactar slopez@venturawater.net.

PREGUNTAS: Contactar Servicio al 
Cliente al myvtawater@cityofventura.net o 
(805) 667-6500.
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 AVISO SOBRE EL AJUSTE DE TARIFAS DE AGUA DURANTE LA ESCASEZ 
¿Cuál es una escasez de agua? No existe una definición precisa, universalmente aceptada de lo que constituye una “escasez de agua”, pero por lo gen-
eral se define como un período prolongado de precipitaciones por debajo de la media que resulta en impactos a las personas, la agricultura o el me-
dio ambiente. Una escasez de agua puede ser causada también por desastres naturales, como terremotos e incendios forestales, así como por el ter-
rorismo y fallas operacionales de grandes infraestructuras. Cualquiera que sea la causa, cuando el suministro de agua no es adecuado para satisfacer 
las demandas de agua, nos enfrentamos a una escasez de agua. La ciudad de Ventura declaró una emergencia de escasez de agua el 22 de septiembre 
de 2014 debido a la sequía histórica de California y la disminución de los suministros locales de agua. El empeoramiento de las condiciones de sequía 
y este impacto en las fuentes locales de agua de Ventura han requerido medidas obligatorias de conservación para disminuir el uso total de agua para 
adecuar el suministro disponible. Un aumento de la tarifa de cuatro años fue adoptado por el Ayuntamiento de Ventura el 19 de mayo de 2014, cuyo 
lleva a cabo a partir del 1º de julio de 2014 y cada año subsiguiente hasta el 2017. En un esfuerzo de administrar adecuadamente nuestros preciosos 
recursos, la Ciudad de Ventura por este medio da aviso de su intención de aplicar tarifas de escasez de agua a medida que avanzamos a través de las 
diferentes etapas de escasez de agua para dar prioridad a la conservación del agua y garantizar la plena recuperación de la pérdida de ingresos de 
agua. Los Consultores Financieros Raftelis prepararon el Estudio de Tarifas de Escasez de Agua en conjunto con las recomendaciones del Grupo de 
Trabajo de la Escasez de Agua designados por el Consejo Municipal. Recomendaciones fueron preparadas y entregadas al Consejo Municipal de Ven-
tura el 9 de marzo de 2015. Toda la información acerca de este proceso público se encuentra disponible en www.cityofventura.net/water/committee . 
El Estudio de Tarifas de Escasez de Agua y El Estudio del Costo de Servicio de 2014 están disponibles en www.cityofventura.net/water/rates y pueden 
ser revisados en la oficina del Secretario de la Ciudad de Ventura en 501 Poli Street (Sala 204) durante el horario laboral publicado. Esta notificación 
y una forma de protesta por escrito están disponibles en www.cityofventura.net/water/rates y en la oficina del Secretario de la Ciudad de Ven-
tura, como se indica anteriormente.

Estimado Cliente,
 Como California entra en el cuarto año de sequía, Ventura Water agradece a todos los clientes que han respondido al llamado para 
conservar. En una sequía prolongada, más pasos deben ser tomados para la Ciudad poder cumplir con las demandas de agua de los 
clientes. En respuesta, el Ayuntamiento ha puesto en marcha una iniciativa de un Grupo de Trabajo ciudadano para explorar la forma de 
lograr la conservación obligatoria en varias etapas de eventos de escasez de agua. Un evento de escasez de agua oscila entre los desastres 
naturales a las interrupciones operativas prolongadas. Los trece miembros nombrados del Grupo de Trabajo diligentemente evaluaron 
todas las opciones con la ayuda de un consultor. Un resultado de este proceso fue una estructura tarifaria propuesta para cinco de las seis 
etapas de un evento de escasez de agua. Actualmente, la ciudad está en una escasez de agua Etapa 3 (20% de reducción). Si el Consejo 
Municipal aprueba las tarifas recomendadas el 8 de junio de 2015, las tarifas entrarían en vigor el 1 de septiembre de 2015 y sin prorrateo. 
Las facturas de agua generadas entre el 1 de julio y el 31 de agosto 2015 compararán para los clientes cómo se aplicarán las nuevas tarifas 
de escasez de agua para su uso actual. ¡Debemos hacer la conservación un nuevo estilo de vida!
 Si usted sigue la restricción de riego al aire libre de dos días por semana, debe continuar moviéndose más cerca de alcanzar la meta de 
reducción del 20%. Si desea saber más acerca de cómo conservar el agua en y alrededor de su casa o negocio, por favor llame y programe 
una encuesta de conservación de agua en el 805-667-6500. ¡Gracias a usted por colaborar con nosotros para hacer la conservación del 
agua un estilo de vida para generaciones futuras! 

Shana Epstein, Gerente General

 

¿Se aplica la tarifa de escasez de agua a todos los 
cargos?
La tarifa de escasez de agua sólo se aplica al volumen de 
agua utilizado. Las tarifas aprobadas aún se aplican a la 
carga fija y bimensual del medidor y carga para las aguas 
residuales.

—  A U D I E N C I A  P Ú B L I C A  —
El Consejo Municipal de Ventura agradece su entrada durante una audiencia pública para considerar las propuestas 

tarifas de escasez de agua que se realizará en el siguiente lugar y tiempo:

 Sala del Consejo Municipal (City Council Chambers)–501 Poli Street, Ventura, California
el 8 de junio de 2015 a las 6 de la tarde 

Si desea protestar contra los cargos propuestos, debe hacerlo por escrito y antes del cierre de la audiencia pública. El propietario 
de la parcela o la persona que recibe el servicio para el que la cuota se cobra podrá presentar una protesta por escrito, pero sólo 
una protesta por parcela se contará a lo dispuesto por el Código de Gobierno Sección 53755 (b). Las protestas escritas deben ser 
recibidas en la Oficina del Secretario de la Ciudad de Ventura en 501 Poli Calle (Sala 204), Ventura, California 93002-0099 antes de la 
Audiencia Pública, o en la audiencia. No se contarán protestas enviadas por fax, correo electrónico, o fotocopiados.
Una protesta por escrito debe incluir todo lo siguiente: (1) Una declaración de que usted protesta el aumento de carga(s),  
(2) Nombre del propietario del registro titular o cliente de registro que presenta la protesta, (3) Identificación por dirección de 
calle o número de cuenta del servicio de la parcela con respecto a la cual se hace la protesta y (4) la firma original y el nombre 
legible impresa del titular registral o cliente de registro de la persona que presenta la protesta. Una forma de protesta de las tarifas 
está disponible al www.cityofventura.net/water/rates o en la oficina del Secretario de la Ciudad. Comentarios orales en la audiencia 
pública son bienvenidos, pero no se considerarán como una protesta formal. Si el Consejo Municipal recibe protestas válidos por 
escrito de la mayoría de los clientes de Ventura Water, no se adoptará los cambios propuestos en las tasas. 

¿Cómo me afectarán las tarifas propuestas?

Tabla E abajo compara el año fiscal 2015-2016 para clientes de 
agua con tarifas adoptadas y el uso promedio a las tarifas de 
escasez de agua y uso de Etapa 3.

Las reducciones escalonadas en el uso del agua piden todas las clases de clientes a reducir su consumo de agua al aire libre. Esto significa 
una reducción menor en el uso total de clases que tienen un uso sustancial de agua interior. En la actualidad, típicos clientes residenciales 
unifamiliares utilizan un promedio de 21 HCF de forma bimensual e incurren en una factura bimestral de agua de $86.33. Bajo un 
escenario de Etapa 3 tarifas de escasez de agua, estos mismos clientes se enfrentarían a una factura de $108.53 (un aumento de $22.20), 
si no reducen el consumo de agua. Es importante notar que los impactos de los clientes aumentarán en Etapas 4 a 6.

Hogar unifamiliar - uso actual ejemplo (21 HCF o 15,708 galones) vs Etapa 3 reducción obligatoria de 20% (17 HCF o 12,716 galones)

Bimensual ejemplo – factura del agua - comparación con FY 2015-2016 tarifas adoptadas TABLA E

Volumen de agua $57.05  $79.25  $22.20  $57.05  $0.00 
Carga fija de servicio $29.28  $29.28  $0.00  $29.28  $0.00 
Factura bimensual total $86.33  $108.53  $22.20  $86.33  $0.00 
Asume 3/4” medidor

Volumen de agua $340.50  $440.50  $100.00  $296.20  ($44.30)
Carga fija de servicio $127.29  $127.29  $0.00  $127.29  $0.00 
Factura bimensual total $467.79  $567.79  $100.00  $423.49  ($44.30)
Asume 2” medidor

Volumen de agua $216.30  $252.70  $36.40  $227.43  $11.13 
Carga fija de servicio $44.36  $44.36  $0.00  $44.36  $0.00 
Factura bimensual total $260.66  $297.06  $36.40  $271.79  $11.13  
Asume 1” medidor

Hogar multifamiliar (10 unidades) - uso actual ejemplo (130 HCF o 97,240 galones) vs Etapa 3 reducción obligatoria de 20% (104 HCF o 77,792 galones)

No residencial: doméstico - uso actual ejemplo (70 HCF o 52,360 galones) vs Etapa 3 reducción obligatoria de 10% (63 HCF o 47,124 galones)

Tarifa actual - sin 
reducción de agua

Tarifa actual - sin 
reducción de agua

Tarifa actual - sin 
reducción de agua

Tarifa de escasez - sin 
reducción de agua

Tarifa de escasez - sin 
reducción de agua

Tarifa de escasez - sin 
reducción de agua

Diferencia a tarifa 
actual - sin reducción 

de agua

Diferencia a tarifa 
actual - sin reducción 

de agua

Diferencia a tarifa 
actual - sin reducción 

de agua

Tarifa de escasez - 
con 20% reducción 

de agua

Tarifa de escasez - 
con 20% reducción 

de agua

Tarifa de escasez - 
con 10% reducción 

de agua

Diferencia a tarifa 
actual – con 20% 
reducción de agua

Diferencia a tarifa 
actual – con 20% 
reducción de agua

Diferencia a tarifa 
actual – con 10% 
reducción de agua



¿Podrían las tasas subir con el consumo excesivo 
de agua?

En 2012, el Consejo Municipal aprobó cambios al Código 
Municipal que permite a los costos específicos de terceros 
para pasar a través de directamente a los clientes. Si la 
Ciudad incurre cargos de pena de Fox Canyon Agencia 
de Manejo de Aguas Subterráneas, Distrito Unificado de 
Conservación de Agua y / o Casitas Distrito Municipal de 
Agua, la Ciudad va a pasar estos cargos adicionales a todos 
los clientes, excepto la escasez de agua nivel 1.  Si esto 
llega a ser necesario, los clientes recibiran un aviso de 30 
días antes de aplicar recargos.

Propuesta estructura 
de niveles para la 
escasez de agua

TABLA C

Etapas de escasez de agua TABLA B

   Reducción
 Etapa Tipo general de 
   conservación

 Etapa 1 Voluntario 10%
 Etapa 2 Obligatorio 10%
 Etapa 3 Obligatorio 20%
 Etapa 4 Obligatorio 30%
 Etapa 5 Obligatorio 40%
 Etapa 6 Obligatorio 50%

¿Cuáles son las tarifas actuales adoptadas?

Tabla A refleja las tarifas de agua aprobadas para los próximos tres años.

¿Por qué tarifas de escasez de agua?  Tarifas propuestas para el año fiscal 2015-16, el año fiscal 2016-17, y el año fiscal 2017-18 por etapas 

¿Por qué modificar la
estructura de niveles?

Los objetivos de las tarifas de escasez de agua son:
• Uso de línea vital (Lifeline) será mínimamente 

afectado por tarifas más altas;
• Riego al aire libre se considera discrecional sujeto a 

objetivos de conservación más altas;
• Para los clientes no residenciales con un medidor de 

riego independiente, una nueva tarifa se aplicará al 
uso de agua de riego; y

• Uso no residencial que se considera un uso esencial 
de interior tiene la mitad del objetivo global para la 
conservación. 

Como los suministros de agua locales siguieron 
disminuyendo, el Consejo Municipal respondió 
rápidamente a las condiciones deficientes declarando 
un Etapa 3 Emergencia de Escasez de Agua. Para 
garantizar la plena recuperación de pérdida de 
ingresos, las tarifas se incrementarán para cada etapa 
de la conservación obligatoria.

¿Cuáles son las etapas de escasez de agua? 
El 21 de julio de 2014, el Concejo Municipal aprobó 
un Grupo de Trabajo de 13 miembros ciudadanos 
sobre la escasez de agua que ofrece amplias con-
sideraciones de política a el Plan de Contingencia 
de Eventos de Escasez de Agua. Esto incluye la 
identificación de las etapas de escasez de agua que 
van desde asesoramiento (10% voluntario) a (50% 
obligatorio) objetivos críticos de reducción de agua 
para diversos grupos de usuarios. (Tabla B)

El existente residencial nivel 1 
se dividirá en dos niveles, para 
proteger el uso del agua en el 
nivel más bajo para reflejar las 
necesidades mínimas de salud y 
saneamiento. El nuevo nivel 1 o 
línea de vida de uso se mantiene 
sin cambios en todas las etapas 
de escasez de agua para todos los 
clientes, y no será afectado por el 
aumento de las tarifas de escasez 
de agua. Niveles 2 y 3 existentes 
se convertirán en nuevos niveles 
3 y 4. (Tabla C)

 Tarifas bimensuales 
adoptadas de volumen y 

servicio de agua 

TABLA A

Propuestas tarifas 
de escasez de agua  

año fiscal (FY)  
2015-2016

Eficaz en

 Propuestas tarifas de escasez de agua – por etapa FY 15-16

 FY 15-16 FY 16-17 FY 17-18
julio 1, 2015 julio 1, 2016 julio 1, 2017

 tarifa adoptada Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
Cargo fijo de servicio bimensual por tamaño del medidor 
3/4” $29.28  $31.41  $33.69 
1” $44.36  $47.58  $51.03 
1 1/2” $82.05  $88.00  $94.38 
2” $127.29  $136.52  $146.42 
3” $270.52  $290.14  $311.18 
4” $481.61  $516.53  $553.98 
6” $986.70  $1,058.24  $1,134.97 
8” $1,815.97  $1,947.63  $2,088.84 
10” $2,871.40  $3,079.58  $3,302.85 
12” $3,776.05  $4,049.82  $4,343.44
Cargo fijo de línea de fuego bimensual por tamaño del medidor 
1” Ubranch $7.63  $8.19  $8.79 
1” $7.63  $8.19  $8.79 
1 1/2” $7.63  $8.19  $8.79 
2” $7.63  $8.19  $8.79 
3” $22.15  $23.76  $25.49 
4” $47.19  $50.62  $54.29 
6” $137.08  $147.02  $157.68 
8” $292.11  $313.29  $336.01 
10” $525.31  $563.40  $604.25 
12” $848.52  $910.04  $976.02   
Tarifas de volumen ($ por HCF)*  
Unifamiliar residencial
 Nivel 1 0 a 14 $2.40  $2.58  $2.77 
 Nivel 2 15 a 30 $3.35  $3.60  $3.87 
 Nivel 3 >30 $5.66  $6.08  $6.53 
Multifamiliar residencial     
 Nivel 1 0 a 10 $2.40  $2.58  $2.77 
 Nivel 2 11 a 16 $3.35  $3.60  $3.87 
 Nivel 3 >16 $5.66  $6.08  $6.53 
No- residencial $3.09  $3.32  $3.57 
Tarifa institucional/interrumpible  $2.39  $2.57  $2.76 
Agua reclamada $0.82  $0.88  $0.95 
Agua no tratada $2.49  $2.68  $2.88 
Tarifas fuera de la ciudad Añadir $0.60/hcf Añadir $0.60/hcf Añadir $0.60/hcf
*HCF (cien pies cúbicos) = 748 galones

 Unifamiliar residencial bimensual niveles, HCF    
 Nivel 1 0 a 6 2.40  2.40   2.40   2.40   2.40   2.40 
 Nivel 2 7 a 14 2.40  2.70   3.25   3.49   4.09   5.04 
 Nivel 3 15 a 30 3.35  4.00   5.55   6.99   9.99   16.99 
 Nivel 4 >30 5.66  6.70   8.35   12.29   26.39   49.24 
 Multifamiliar residencial bimensual niveles, HCF 
 Nivel 1 0 a 6 2.40  2.40   2.40   2.40   2.40   2.40 
 Nivel 2 7 a 10 2.40  2.70   3.25   3.49   4.09   5.04 
 Nivel 3 11 a 16 3.35  4.00   5.55   6.99   9.99   16.99 
 Nivel 4 >16 5.66  6.70   8.35   12.29   26.39   49.24 
No- Residencial  3.09  3.44   3.61   3.71   3.92   4.03 
No- Residencial irrigación  3.09  3.68   4.93   6.58   11.30   20.51 
Institucional / interrumpible Tarifa 2.39  2.85   3.85   4.86   6.89   11.86 
Tarifa agua no tratada  2.49 2.97 4.01 5.06 7.17 12.36

  Unifamiliar residencial 
  HCF actual HCF propuesto
 Nivel 1 0 a 14 0 a 6
 Nivel 2 15 a 30 7 a 14
 Nivel 3 >30 15 a 30
 Nivel 4  >30
  Multifamiliar residencial   
  Current HCF Proposed HCF
 Nivel 1 0 a 10 0 a 6
 Nivel 2 11 a 16 7 a 10
 Nivel 3 >16 11 a 16
 Nivel 4  >16
 *HCF (cien pies cúbicos) = 748 galones

Estamos actualmente en una sequía Etapa 3; si la sequía empeora, el Consejo Municipal puede declarar una sequía Etapa 4 que 
requiere la actual reducción del 20% a una reducción del 30%. Estas etapas llegan a través de la Etapa 6, que requerirá una 
reducción del 50% en el uso de aqua.

Reducciones no sean identificadas por las 
etapas serán prorrateados linealmente. 

Propuestas tarifas 
de escasez de agua  

año fiscal (FY)  
2016-2017

 Propuestas tarifas de escasez de agua – por etapa FY 16-17

 tarifa adoptada Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
 Unifamiliar residencial bimensual niveles, HCF    
 Nivel 1 0 a 6 2.58  2.58   2.58   2.58   2.58   2.58 
 Nivel 2 7 a 14 2.58  2.90   3.50   3.75   4.40   5.42 
 Nivel 3 15 a 30 3.60  4.30   5.97   7.51   10.74   18.26 
 Nivel 4 >30 6.08  7.20   8.97   13.21   28.35   52.90  
 Multifamiliar residencial bimensual niveles, HCF 
 Nivel 1 0 a 6 2.58  2.58   2.58   2.58   2.58   2.58 
 Nivel 2 7 a 10 2.58  2.90   3.50   3.75   4.40   5.42 
 Nivel 3 11 a 16 3.60  4.30   5.97   7.51   10.74   18.26 
 Nivel 4 >16 6.08  7.20   8.97   13.21   28.35   52.90 
No- Residencial  3.32  3.70   3.88   3.99   4.21   4.33 
No- Residencial irrigación  3.32  3.95   5.30   7.07   12.14   22.04 
Institucional / interrumpible Tarifa 2.57  3.07   4.14   5.23   7.41   12.75 
Tarifa agua no tratada  2.68  3.20   4.32   5.45   7.72   13.30 

Propuestas tarifas 
de escasez de agua  

año fiscal (FY)  
2017-2018

 Propuestas tarifas de escasez de agua – por etapa FY 17-18

 tarifa adoptada Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
 Unifamiliar residencial bimensual niveles, HCF    
 Nivel 1 0 a 6 2.77  2.77   2.77   2.77   2.77   2.77 
 Nivel 2 7 a 14 2.77  3.12   3.75   4.03   4.72   5.82 
 Nivel 3 15 a 30 3.87  4.62   6.41   8.08   11.54   19.63 
 Nivel 4 >30 6.53  7.73   9.64   14.18   30.45   56.81   
 Multifamiliar residencial bimensual niveles, HCF 
 Nivel 1 0 a 6 2.77  2.77   2.77   2.77   2.77   2.77 
 Nivel 2 7 a 10 2.77  3.12   3.75   4.03   4.72   5.82 
 Nivel 3 11 a 16 3.87  4.62   6.41   8.08   11.54   19.63 
 Nivel 4 >16 6.53  7.73   9.64   14.18   30.45   56.81 
No- Residencial  3.57  3.98   4.17   4.29   4.53   4.66 
No- Residencial irrigación  3.57  4.25   5.70   7.60   13.06   23.70 
Institucional / interrumpible Tarifa 2.76  3.29   4.45   5.61   7.96   13.70 
Tarifa agua no tratada  2.88  3.44   4.64   5.86   8.29   14.30  



¿Podrían las tasas subir con el consumo excesivo 
de agua?

En 2012, el Consejo Municipal aprobó cambios al Código 
Municipal que permite a los costos específicos de terceros 
para pasar a través de directamente a los clientes. Si la 
Ciudad incurre cargos de pena de Fox Canyon Agencia 
de Manejo de Aguas Subterráneas, Distrito Unificado de 
Conservación de Agua y / o Casitas Distrito Municipal de 
Agua, la Ciudad va a pasar estos cargos adicionales a todos 
los clientes, excepto la escasez de agua nivel 1.  Si esto 
llega a ser necesario, los clientes recibiran un aviso de 30 
días antes de aplicar recargos.

Propuesta estructura 
de niveles para la 
escasez de agua

TABLA C

Etapas de escasez de agua TABLA B

   Reducción
 Etapa Tipo general de 
   conservación

 Etapa 1 Voluntario 10%
 Etapa 2 Obligatorio 10%
 Etapa 3 Obligatorio 20%
 Etapa 4 Obligatorio 30%
 Etapa 5 Obligatorio 40%
 Etapa 6 Obligatorio 50%

¿Cuáles son las tarifas actuales adoptadas?

Tabla A refleja las tarifas de agua aprobadas para los próximos tres años.

¿Por qué tarifas de escasez de agua?  Tarifas propuestas para el año fiscal 2015-16, el año fiscal 2016-17, y el año fiscal 2017-18 por etapas 

¿Por qué modificar la
estructura de niveles?

Los objetivos de las tarifas de escasez de agua son:
• Uso de línea vital (Lifeline) será mínimamente 

afectado por tarifas más altas;
• Riego al aire libre se considera discrecional sujeto a 

objetivos de conservación más altas;
• Para los clientes no residenciales con un medidor de 

riego independiente, una nueva tarifa se aplicará al 
uso de agua de riego; y

• Uso no residencial que se considera un uso esencial 
de interior tiene la mitad del objetivo global para la 
conservación. 

Como los suministros de agua locales siguieron 
disminuyendo, el Consejo Municipal respondió 
rápidamente a las condiciones deficientes declarando 
un Etapa 3 Emergencia de Escasez de Agua. Para 
garantizar la plena recuperación de pérdida de 
ingresos, las tarifas se incrementarán para cada etapa 
de la conservación obligatoria.

¿Cuáles son las etapas de escasez de agua? 
El 21 de julio de 2014, el Concejo Municipal aprobó 
un Grupo de Trabajo de 13 miembros ciudadanos 
sobre la escasez de agua que ofrece amplias con-
sideraciones de política a el Plan de Contingencia 
de Eventos de Escasez de Agua. Esto incluye la 
identificación de las etapas de escasez de agua que 
van desde asesoramiento (10% voluntario) a (50% 
obligatorio) objetivos críticos de reducción de agua 
para diversos grupos de usuarios. (Tabla B)

El existente residencial nivel 1 
se dividirá en dos niveles, para 
proteger el uso del agua en el 
nivel más bajo para reflejar las 
necesidades mínimas de salud y 
saneamiento. El nuevo nivel 1 o 
línea de vida de uso se mantiene 
sin cambios en todas las etapas 
de escasez de agua para todos los 
clientes, y no será afectado por el 
aumento de las tarifas de escasez 
de agua. Niveles 2 y 3 existentes 
se convertirán en nuevos niveles 
3 y 4. (Tabla C)

 Tarifas bimensuales 
adoptadas de volumen y 

servicio de agua 

TABLA A

Propuestas tarifas 
de escasez de agua  

año fiscal (FY)  
2015-2016

Eficaz en

 Propuestas tarifas de escasez de agua – por etapa FY 15-16

 FY 15-16 FY 16-17 FY 17-18
julio 1, 2015 julio 1, 2016 julio 1, 2017

 tarifa adoptada Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
Cargo fijo de servicio bimensual por tamaño del medidor 
3/4” $29.28  $31.41  $33.69 
1” $44.36  $47.58  $51.03 
1 1/2” $82.05  $88.00  $94.38 
2” $127.29  $136.52  $146.42 
3” $270.52  $290.14  $311.18 
4” $481.61  $516.53  $553.98 
6” $986.70  $1,058.24  $1,134.97 
8” $1,815.97  $1,947.63  $2,088.84 
10” $2,871.40  $3,079.58  $3,302.85 
12” $3,776.05  $4,049.82  $4,343.44
Cargo fijo de línea de fuego bimensual por tamaño del medidor 
1” Ubranch $7.63  $8.19  $8.79 
1” $7.63  $8.19  $8.79 
1 1/2” $7.63  $8.19  $8.79 
2” $7.63  $8.19  $8.79 
3” $22.15  $23.76  $25.49 
4” $47.19  $50.62  $54.29 
6” $137.08  $147.02  $157.68 
8” $292.11  $313.29  $336.01 
10” $525.31  $563.40  $604.25 
12” $848.52  $910.04  $976.02   
Tarifas de volumen ($ por HCF)*  
Unifamiliar residencial
 Nivel 1 0 a 14 $2.40  $2.58  $2.77 
 Nivel 2 15 a 30 $3.35  $3.60  $3.87 
 Nivel 3 >30 $5.66  $6.08  $6.53 
Multifamiliar residencial     
 Nivel 1 0 a 10 $2.40  $2.58  $2.77 
 Nivel 2 11 a 16 $3.35  $3.60  $3.87 
 Nivel 3 >16 $5.66  $6.08  $6.53 
No- residencial $3.09  $3.32  $3.57 
Tarifa institucional/interrumpible  $2.39  $2.57  $2.76 
Agua reclamada $0.82  $0.88  $0.95 
Agua no tratada $2.49  $2.68  $2.88 
Tarifas fuera de la ciudad Añadir $0.60/hcf Añadir $0.60/hcf Añadir $0.60/hcf
*HCF (cien pies cúbicos) = 748 galones

 Unifamiliar residencial bimensual niveles, HCF    
 Nivel 1 0 a 6 2.40  2.40   2.40   2.40   2.40   2.40 
 Nivel 2 7 a 14 2.40  2.70   3.25   3.49   4.09   5.04 
 Nivel 3 15 a 30 3.35  4.00   5.55   6.99   9.99   16.99 
 Nivel 4 >30 5.66  6.70   8.35   12.29   26.39   49.24 
 Multifamiliar residencial bimensual niveles, HCF 
 Nivel 1 0 a 6 2.40  2.40   2.40   2.40   2.40   2.40 
 Nivel 2 7 a 10 2.40  2.70   3.25   3.49   4.09   5.04 
 Nivel 3 11 a 16 3.35  4.00   5.55   6.99   9.99   16.99 
 Nivel 4 >16 5.66  6.70   8.35   12.29   26.39   49.24 
No- Residencial  3.09  3.44   3.61   3.71   3.92   4.03 
No- Residencial irrigación  3.09  3.68   4.93   6.58   11.30   20.51 
Institucional / interrumpible Tarifa 2.39  2.85   3.85   4.86   6.89   11.86 
Tarifa agua no tratada  2.49 2.97 4.01 5.06 7.17 12.36

  Unifamiliar residencial 
  HCF actual HCF propuesto
 Nivel 1 0 a 14 0 a 6
 Nivel 2 15 a 30 7 a 14
 Nivel 3 >30 15 a 30
 Nivel 4  >30
  Multifamiliar residencial   
  Current HCF Proposed HCF
 Nivel 1 0 a 10 0 a 6
 Nivel 2 11 a 16 7 a 10
 Nivel 3 >16 11 a 16
 Nivel 4  >16
 *HCF (cien pies cúbicos) = 748 galones

Estamos actualmente en una sequía Etapa 3; si la sequía empeora, el Consejo Municipal puede declarar una sequía Etapa 4 que 
requiere la actual reducción del 20% a una reducción del 30%. Estas etapas llegan a través de la Etapa 6, que requerirá una 
reducción del 50% en el uso de aqua.

Reducciones no sean identificadas por las 
etapas serán prorrateados linealmente. 

Propuestas tarifas 
de escasez de agua  

año fiscal (FY)  
2016-2017

 Propuestas tarifas de escasez de agua – por etapa FY 16-17

 tarifa adoptada Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
 Unifamiliar residencial bimensual niveles, HCF    
 Nivel 1 0 a 6 2.58  2.58   2.58   2.58   2.58   2.58 
 Nivel 2 7 a 14 2.58  2.90   3.50   3.75   4.40   5.42 
 Nivel 3 15 a 30 3.60  4.30   5.97   7.51   10.74   18.26 
 Nivel 4 >30 6.08  7.20   8.97   13.21   28.35   52.90  
 Multifamiliar residencial bimensual niveles, HCF 
 Nivel 1 0 a 6 2.58  2.58   2.58   2.58   2.58   2.58 
 Nivel 2 7 a 10 2.58  2.90   3.50   3.75   4.40   5.42 
 Nivel 3 11 a 16 3.60  4.30   5.97   7.51   10.74   18.26 
 Nivel 4 >16 6.08  7.20   8.97   13.21   28.35   52.90 
No- Residencial  3.32  3.70   3.88   3.99   4.21   4.33 
No- Residencial irrigación  3.32  3.95   5.30   7.07   12.14   22.04 
Institucional / interrumpible Tarifa 2.57  3.07   4.14   5.23   7.41   12.75 
Tarifa agua no tratada  2.68  3.20   4.32   5.45   7.72   13.30 

Propuestas tarifas 
de escasez de agua  

año fiscal (FY)  
2017-2018

 Propuestas tarifas de escasez de agua – por etapa FY 17-18

 tarifa adoptada Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Etapa 6
 Unifamiliar residencial bimensual niveles, HCF    
 Nivel 1 0 a 6 2.77  2.77   2.77   2.77   2.77   2.77 
 Nivel 2 7 a 14 2.77  3.12   3.75   4.03   4.72   5.82 
 Nivel 3 15 a 30 3.87  4.62   6.41   8.08   11.54   19.63 
 Nivel 4 >30 6.53  7.73   9.64   14.18   30.45   56.81   
 Multifamiliar residencial bimensual niveles, HCF 
 Nivel 1 0 a 6 2.77  2.77   2.77   2.77   2.77   2.77 
 Nivel 2 7 a 10 2.77  3.12   3.75   4.03   4.72   5.82 
 Nivel 3 11 a 16 3.87  4.62   6.41   8.08   11.54   19.63 
 Nivel 4 >16 6.53  7.73   9.64   14.18   30.45   56.81 
No- Residencial  3.57  3.98   4.17   4.29   4.53   4.66 
No- Residencial irrigación  3.57  4.25   5.70   7.60   13.06   23.70 
Institucional / interrumpible Tarifa 2.76  3.29   4.45   5.61   7.96   13.70 
Tarifa agua no tratada  2.88  3.44   4.64   5.86   8.29   14.30  
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 AVISO SOBRE EL AJUSTE DE TARIFAS DE AGUA DURANTE LA ESCASEZ 
¿Cuál es una escasez de agua? No existe una definición precisa, universalmente aceptada de lo que constituye una “escasez de agua”, pero por lo 
general se define como un período prolongado de precipitaciones por debajo de la media que resulta en impactos a las personas, la agricultura o el 
medio ambiente. Una escasez de agua puede ser causada también por desastres naturales, como terremotos e incendios forestales, así como por el 
terrorismo y fallas operacionales de grandes infraestructuras. Cualquiera que sea la causa, cuando el suministro de agua no es adecuado para satis-
facer las demandas de agua, nos enfrentamos a una escasez de agua. La ciudad de Ventura declaró una emergencia de escasez de agua el 22 de sep-
tiembre de 2014 debido a la sequía histórica de California y la disminución de los suministros locales de agua. El empeoramiento de las condiciones 
de sequía y este impacto en las fuentes locales de agua de Ventura han requerido medidas obligatorias de conservación para disminuir el uso total de 
agua para adecuar el suministro disponible. Un aumento de la tarifa de cuatro años fue adoptado por el Ayuntamiento de Ventura el 19 de mayo de 
2014, que lleva a cabo a partir del 1 de julio de 2014 y cada año subsiguiente hasta el 2017. En un esfuerzo de administrar adecuadamente nuestros 
preciosos recursos, la Ciudad de Ventura por este medio da aviso de su intención de aplicar tarifas de escasez de agua a medida que avanzamos a 
través de las diferentes etapas de escasez de agua para dar prioridad a la conservación del agua y garantizar la plena recuperación de la pérdida de 
ingresos de agua. Los Consultores Financieros Raftelis prepararon el Estudio de Tarifas de Escasez de Agua en conjunto con las recomendaciones del 
Grupo de Trabajo de la Escasez de Agua designados por el Consejo Municipal. Recomendaciones fueron preparadas y entregadas al Consejo Munici-
pal de Ventura el 9 de marzo de 2015. Toda la información acerca de este proceso público se encuentra disponible en www.cityofventura.net/water/
committee . El Estudio de Tarifas de Escasez de Agua y El Estudio del Costo de Servicio de 2014 están disponibles en www.cityofventura.net/water/
rates y pueden ser revisados en la oficina del Secretario de la Ciudad de Ventura en 501 Poli Street (Sala 204) durante el horario laboral publicado. 
Esta notificación y una forma de protesta por escrito están disponibles en www.cityofventura.net/water/rates y en la oficina del Secretario de la 
Ciudad de Ventura, como se indica anteriormente.

Estimado Cliente,
 Como California entra en el cuarto año de sequía, Ventura Water agradece a todos los clientes que han respondido al llamado para 
conservar. En una sequía prolongada, más pasos deben ser tomados para la Ciudad poder cumplir con las demandas de agua de los 
clientes. En respuesta, el Ayuntamiento ha puesto en marcha una iniciativa de un Grupo de Trabajo ciudadano para explorar la forma de 
lograr la conservación obligatoria en varias etapas de eventos de escasez de agua. Un evento de escasez de agua oscila entre los desastres 
naturales a las interrupciones operativas prolongadas. Los trece miembros nombrados del Grupo de Trabajo diligentemente evaluaron 
todas las opciones con la ayuda de un consultor. Un resultado de este proceso fue una estructura tarifaria propuesta para cinco de las seis 
etapas de un evento de escasez de agua. Actualmente, la ciudad está en una escasez de agua Etapa 3 (20% de reducción). Si el Consejo 
Municipal aprueba las tarifas recomendadas el 8 de junio de 2015, las tarifas entrarían en vigor el 1 de septiembre de 2015 y sin prorrateo. 
Las facturas de agua generadas entre el 1 de julio y el 31 de agosto 2015 compararán para los clientes cómo se aplicarán las nuevas tarifas 
de escasez de agua para su uso actual. ¡Debemos hacer la conservación un nuevo estilo de vida!
 Si usted sigue la restricción de riego al aire libre de dos días por semana, debe continuar moviéndose más cerca de alcanzar la meta de 
reducción del 20%. Si desea saber más acerca de cómo conservar el agua en y alrededor de su casa o negocio, por favor llame y programe 
una encuesta de conservación de agua en el 805-667-6500. ¡Gracias a usted por colaborar con nosotros para hacer la conservación del 
agua un estilo de vida para generaciones futuras! 

Shana Epstein, Gerente General

 

¿Se aplica la tarifa de escasez de agua a todos los 
cargos?
La tarifa de escasez de agua sólo se aplica al volumen de 
agua utilizado. Las tarifas aprobadas aún se aplican a la 
carga fija y bimensual del medidor y carga para las aguas 
residuales.

—  A U D I E N C I A  P Ú B L I C A  —
El Consejo Municipal de Ventura agradece su entrada durante una audiencia pública para considerar las propuestas 

tarifas de escasez de agua que se realizará en el siguiente lugar y tiempo:

 Sala del Consejo Municipal (City Council Chambers)–501 Poli Street, Ventura, California
el 8 de junio de 2015 a las 6 de la tarde 

Si desea protestar contra los cargos propuestos, debe hacerlo por escrito y antes del cierre de la audiencia pública. El propietario 
de la parcela o la persona que recibe el servicio para el que la cuota se cobra podrá presentar una protesta por escrito, pero sólo 
una protesta por parcela se contará a lo dispuesto por el Código de Gobierno Sección 53755 (b). Las protestas escritas deben ser 
recibidas en la Oficina del Secretario de la Ciudad de Ventura en 501 Poli Calle (Sala 204), Ventura, California 93002-0099 antes de la 
Audiencia Pública, o en la audiencia. No se contarán protestas enviadas por fax, correo electrónico, o fotocopiados.
Una protesta por escrito debe incluir todo lo siguiente: (1) Una declaración de que usted protesta el aumento de carga(s),  
(2) Nombre del propietario del registro titular o cliente de registro que presenta la protesta, (3) Identificación por dirección de 
calle o número de cuenta del servicio de la parcela con respecto a la cual se hace la protesta y (4) la firma original y el nombre 
legible impresa del titular registral o cliente de registro de la persona que presenta la protesta. Una forma de protesta de las tarifas 
está disponible al www.cityofventura.net/water/rates o en la oficina del Secretario de la Ciudad. Comentarios orales en la audiencia 
pública son bienvenidos, pero no se considerarán como una protesta formal. Si el Consejo Municipal recibe protestas válidos por 
escrito de la mayoría de los clientes de Ventura Water, no se adoptará los cambios propuestos en las tasas. 

¿Cómo me afectarán las tarifas propuestas?

Tabla E abajo compara el año fiscal 2015-2016 para clientes de 
agua con tarifas adoptadas y el uso promedio a las tarifas de 
escasez de agua y uso de Etapa 3.

Las reducciones escalonadas en el uso del agua piden todas las clases de clientes a reducir su consumo de agua al aire libre. Esto significa 
una reducción menor en el uso total de clases que tienen un uso sustancial de agua interior. En la actualidad, típicos clientes residenciales 
unifamiliares utilizan un promedio de 21 HCF de forma bimensual e incurren en una factura bimestral de agua de $86.33. Bajo un 
escenario de Etapa 3 tarifas de escasez de agua, estos mismos clientes se enfrentarían a una factura de $108.53 (un aumento de $22.20), 
si no reducen el consumo de agua. Es importante notar que los impactos de los clientes aumentarán en Etapas 4 a 6.

Hogar unifamiliar - uso actual ejemplo (21 HCF o 15,708 galones) vs Etapa 3 reducción obligatoria de 20% (17 HCF o 12,716 galones)

Bimensual ejemplo – factura del agua - comparación con FY 2015-2016 tarifas adoptadas TABLA E

Volumen de agua $57.05  $79.25  $22.20  $57.05  $0.00 
Carga fija de servicio $29.28  $29.28  $0.00  $29.28  $0.00 
Factura bimensual total $86.33  $108.53  $22.20  $86.33  $0.00 
Asume 3/4” medidor

Volumen de agua $340.50  $440.50  $100.00  $296.20  ($44.30)
Carga fija de servicio $127.29  $127.29  $0.00  $127.29  $0.00 
Factura bimensual total $467.79  $567.79  $100.00  $423.49  ($44.30)
Asume 2” medidor

Volumen de agua $216.30  $252.70  $36.40  $227.43  $11.13 
Carga fija de servicio $44.36  $44.36  $0.00  $44.36  $0.00 
Factura bimensual total $260.66  $297.06  $36.40  $271.79  $11.13  
Asume 1” medidor

Hogar multifamiliar (10 unidades) - uso actual ejemplo (130 HCF o 97,240 galones) vs Etapa 3 reducción obligatoria de 20% (104 HCF o 77,792 galones)

No residencial: doméstico - uso actual ejemplo (70 HCF o 52,360 galones) vs Etapa 3 reducción obligatoria de 10% (63 HCF o 47,124 galones)

Tarifa actual - sin 
reducción de agua

Tarifa actual - sin 
reducción de agua

Tarifa actual - sin 
reducción de agua

Tarifa de escasez - sin 
reducción de agua

Tarifa de escasez - sin 
reducción de agua

Tarifa de escasez - sin 
reducción de agua

Diferencia a tarifa 
actual - sin reducción 

de agua

Diferencia a tarifa 
actual - sin reducción 

de agua

Diferencia a tarifa 
actual - sin reducción 

de agua

Tarifa de escasez - 
con 20% reducción 

de agua

Tarifa de escasez - 
con 20% reducción 

de agua

Tarifa de escasez - 
con 10% reducción 

de agua

Diferencia a tarifa 
actual – con 20% 
reducción de agua

Diferencia a tarifa 
actual – con 20% 
reducción de agua

Diferencia a tarifa 
actual – con 10% 
reducción de agua


